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Seguem as respostas em vermelho ao lado de cada questionamento 
 
1. A empresa vencedora deverá prover o serviço nuvem ou poderá contratar este serviço de 
terceiros? Tipo Azure, Amazon, Adentro, etc.. Pergunta Já foi respondida. 
 
2. Ficou claro na resposta dada que os fontes que deverão ser de propriedade do CRO RS são: o 
portal e o app. Esta correta nossa interpretação da resposta dada? Pergunta Já foi respondida. 
 
3. A gestão da hospedagem dedicada Ged ficará sob a responsabilidade da contratada, 
exclusivamente. Está correta nossa interpretação? Pergunta Já foi respondida. 
 
4. Se a resposta acima (ítem 3) for sim, o ambiente computacional para a hospedagem do Ged 
fica sob a responsabilidade da contratada, não importando qual o sistema operacional. Está 
correta a nossa interpretação? Pergunta Já foi respondida. 
 
5. O suporte técnico referido como 7x24 significa: 7 dias por semana e 24 horas por dia, com 
técnico em condições de prestar suporte. Podendo isso ser feito por um celular dedicado. Esta 
correta nossa interpretação? Pergunta Já foi respondida. 
 
6. Com relação ao desenvolvimento do portal:  cotamos em três empresas distintas. As três nos 
informaram ser muito difícil em função do prazo, 60 dias. Prazo conforme item 6.1.13. do 
edital. 
Este processo é para o desenvolvimento de um novo portal, com código totalmente novo ou 
aproveitando o código fonte já existente? Será com código fonte totalmente novo. 
 


